Polityka prywatnosci i plikow cookie
1. Informacje ogdlne

1.1. Administratorem Twoich danych osobowych jest firma Sylwia Benedyk, NIP
5931221941. W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z polityka prywatnosci, w kazdej
chwili mozesz skontaktowac sie z nami, wysytajac wiadomosc¢ na adres
info@sylwiabenedyk.pl

1.2. RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych) przyznaje Ci nastepujgce
uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c) prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abysmy przetwarzali
Twoje dane, mozesz zadac, abysmy je usuneli),

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zagdac¢ ograniczenia przetwarzanie
danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobg dziatan),

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powinienes
wskazac szczegdlng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas
przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarzac¢ Twoje dane w tych celach,
chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec
Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen),

f) prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe,
ktdre dostarczytes nam na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie
tych danych bezposrednio innemu podmiotowi),

g) prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane
niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegdétowo w
art. 16 — 21 RODO. Pamietaj, ze mozesz rowniez zwrdcic sie do nas z zagdaniem udostepnienia
Ci informacji o tym, jakie dane na Twdj temat posiadamy oraz w jakich celach je
przetwarzamy. Wystarczy, ze wyslesz wiadomos¢ na adres info@sylwiabenedyk.pl.



1.3. Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez podmioty, z ktérych ustug
korzystamy. Mogg miec¢ dostep do Twoich danych osobowych, jezeli Swiadczone przez nich
ustugi wigzg sie lub moga wigzac z przetwarzaniem danych osobowych, jezeli bedg swiadczy¢
ustugi w zakresie zwigzanym z takim dostepem. Chodzi w szczegélnosci podmioty takie jak
hostingodawca, dostawcy ustug poczty elektronicznej, podmiot Swiadczacy ustugi w zakresie
obstugi technicznej strony internetowej, kancelarie prawne, podmioty swiadczgce ustugi
marketingowe, biura rachunkowe, dostawcy oprogramowania chmurowego itp. Pamietaj, ze
Twoje dane sg bezpieczne i przetwarzane jedynie w niezbednym zakresie. Ponadto, w razie
zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom,
organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie
przepisdw prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczeristwa, sady, prokuratury, a takze
urzedom skarbowym w zakresie niezbednym do realizacji obowigzkéw podatkowo-
rozliczeniowo-ksiegowych.

1.4. Przekazujemy Twoje dane osobowe do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem z
narzedzi, ktére przechowujg dane osobowe na serwerach zlokalizowanych w panistwach
trzecich, w szczegdlnosci w USA. Dostawcy tych narzedzi gwarantujg odpowiedni poziom
ochrony danych osobowych poprzez stosowne mechanizmy zgodnosci przewidziane przez
RODO lub korzystanie ze standardowych klauzul umownych. Do przechowywania danych
osobowych na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich dochodzi w ramach ustug
Google (opisanych w niniejszej polityce prywatnosci), ktérych dostawcg jest Google Ireland
Limited oraz w ramach systemu mailingowego.

1.5. Korzystamy z narzedzi, ktére moge podejmowac okreslone dziatania w zaleznosci od
informacji zebranych w ramach mechanizméw sledzgcych (profilowanie i reklama
behawioralna). Uwazamy jednak, ze dziatania te nie majg istotnego wptywu na Ciebie,
poniewaz nie réznicujg Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywajg na warunki umowy, jaka
mozesz z nami zawrzec.

2. Cele i czynnosci przetwarzania danych osobowych
2.1. Kontakt.

Dane przetwarzane: imie, adres e-mail plus ewentualnie dane zawarte w tresci wiadomosci
(podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by nawigzac kontakt.)

Cel przetwarzania: nawigzanie kontaktu

Okres przetwarzania: Tres¢ korespondencji moze podlegac archiwizacji i nie jestesmy w
stanie jednoznacznie okresli¢, kiedy zostanie usunieta.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz uzasadniony interes. Podstawg prawng
przetwarzania po zakonczeniu kontaktu jest réwniez nasz usprawiedliwiony cel w postaci
archiwizacji korespondencji na potrzeby wewnetrzne (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Uprawnienia:
Masz prawo do domagania sie przedstawienia historii korespondencji, jakg z nami
prowadzites (jezeli podlegata archiwizacji), jak rowniez domagac sie jej usuniecia, chyba ze jej
archiwizacja jest uzasadniona z uwagi na nasze nadrzedne interesy, np. obrona przed
potencjalnymi roszczeniami z Twojej strony.

2.2. Newsletter.



Dane przetwarzane: imie oraz adres e-mail (podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne,
by zapisad sie do newslettera.

Cel przetwarzania: przesyfanie newslettera. Wykorzystywany przez nas system mailingowy
$ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W
zwigzku z tym, posiadamy informacje, ktére wiadomosci otworzytes, w ramach ktérych
wiadomosci kliknates w linki itp.

Okres przetwarzania: czas $wiadczenia ustugi newslettera a takze na potrzeby archiwizacji w
celu mozliwosci wykazania w przysztosci faktu udzielenia przez Ciebie w przesztosci zgody na
otrzymywanie newslettera.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazona podczas zapisywania sie do
newslettera.

Uprawnienia: W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera, klikajac w
dedykowany link znajdujacy sie w kazdej wiadomosci wysytanej w ramach newslettera lub
po prostu kontaktujgc sie z nami. Mozesz sprostowac swoje dane lub ztozy¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych. z uwagi na nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) nie usuniemy Twoich danych z bazy. Usuniecie takich danych uniemozliwitoby
nam wykazania w razie potrzeby faktu udzielenia przez Ciebie w przesztosci zgody na
otrzymywanie newslettera.

2.3. Konto uzytkownika.

Dane przetwarzane: adres e-mail oraz hasto (Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne
do zatozenia konta. W ramach edycji danych konta mozesz poda¢ swoje dalej idgce dane.)
Cel przetwarzania: Swiadczenia na Twojg rzecz ustugi elektronicznej polegajgcej na
zapewnieniu Ci mozliwosci korzystania z konta uzytkownika.

Okres przetwarzania: W kazdej chwili mozesz usung¢ konto. Jesli zdecydujesz sie to zrobic,
Twoje dane nadal bedg przechowywane sg w bazie po to, bySmy w przysztosci mogli
zidentyfikowac Cie jako uzytkownika powracajacego, jezeli zdecydowatbys sie na ponowne
korzystanie ze strony jako zarejestrowany uzytkownik. W tym zakresie podstawg prawna
przetwarzania Twoich danych osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes — art. 6 ust.
1 lit. f RODO.

Podstawa prawna: umowa zawierana na zasadach opisanych w regulaminie — art. 6 ust. 1 lit.
b RODO.

2.4. Zamowienia.

Dane przetwarzane: dane niezbedne do realizacji zamdwienia, tj: imie i nazwisko, adres
rozliczeniowy, dane firmy, adres e-mail, numer telefonu, numer NIP. (Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia zamdwienia.)

Cel przetwarzania: wykonanie umowy zawieranej poprzez ztozenie zamdwienia, wystawienia
faktury i uwzglednienie jej w dokumentacji ksiegowej, cele archiwalne i statystyczne oraz
marketing bezposredni wtasnych produktéw i ustug..

Okres przetwarzania: czas niezbedny do realizacji zamdwienia, a nastepnie do czasu uptywu
terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy.

Po uptywie tego terminu, dane nadal mogg by¢ przez nas przetwarzane w celach
archiwalnych statystycznych — np. w celu identyfikacji klienta powracajgcego a takze w



celach marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug do czasu zgtoszenia
sprzeciwu.

Podstawa prawna: wykonanie umowy zawieranej poprzez ztozenie zamdwienia (art. 6 ust. 1
lit. b RODO), wystawienia faktury (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), uwzglednienia faktury w
dokumentacji ksiegowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), marketing bezposredni wtasnych
produktéw i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz w celach archiwalnych i statystycznych (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

Uprawnienia: W przypadku danych o zamdwieniach nie masz mozliwosci sprostowania tych
danych po realizacji zamowienia. Nie mozesz réwniez sprzeciwié sie przetwarzaniu danych
oraz domagac sie usuniecia danych do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z
tytutu zawartej umowy. Podobnie, nie mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu danych oraz
domagad sie usuniecia danych zawartych w fakturach. Mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu
danych w celach marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug.

2.5. Odzyskiwanie porzuconych koszykow.

Dane przetwarzane: adres e-mail

Cel przetwarzania: mozliwos¢ finalizacji zamowienia. (w tym celu przetwarzane sg Twoje
dane osobowe zgromadzone przez nas w zwigzku z rozpoczeciem sktadania przez Ciebie
zamowienia.)

Okres przetwarzania: Mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu Twoich danych na potrzeby
odzyskiwania porzuconych koszykéw, klikajgc w link dostepny w ramach wiadomosci
wysytanej w ramach odzyskiwania porzuconych koszykdw.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2.6. Reklamacje i odstgpienie od umowy.

Dane przetwarzane: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail,
numer rachunku bankowego. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢
reklamacje lub odstgpi¢ od umowy.

Cel przetwarzania: realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury odstgpienia od umowy
Okres przetwarzania: czas niezbedny do realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury
odstgpienia. Reklamacje oraz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy mogg by¢ ponadto
archiwizowane w celu mozliwosci wykazania w przysztosci przebiegu procesu
reklamacyjnego lub odstgpienia od umowy

Podstawa prawna: celu realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury odstgpienia od
umowy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), a nastepnie w celach archiwalnych, co stanowi nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Uprawnienia: W przypadku danych zawartych w reklamacjach oraz oswiadczeniach o
odstgpieniu od umowy nie masz mozliwosci sprostowania tych danych. Nie mozesz
réwniez sprzeciwic sie przetwarzaniu danych oraz domagac sie usuniecia danych do czasu
uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy. Po uptywie terminu
przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy mozesz jednak sprzeciwic sie
przetwarzaniu przez nas Twoich danych, jak réwniez domagac sie usuniecia Twoich danych z
bazy.



3. Cookies

3.1. Pliki cookies i inne technologie $ledzace.

Nasza strona wykorzystuje pliki cookies. Cookies to niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie),
ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny (cookies wtasne) lub
system teleinformatyczny podmiotdéw trzecich (cookies podmiotow trzecich). Niektére
uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn.
po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzadzeniu
korncowym i umozliwiajg nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na
strone (trwate cookies).

3.2. Zgoda na cookies.

e Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na
temat stosowania plikéw cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie tych
plikow.

e Zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo
w ogdle usungc pliki cookies. Przegladarki zarzgdzajg ustawieniami cookies na rdézne
sposoby. W menu pomocniczym przegladarki internetowej znajdziesz wyjasnienia
dotyczace zmiany ustawien cookies.

e Mozesz réwniez zarzgdzac ustawieniami plikdw cookies, instalujgc specjalne dodatki
pozwalajgce na kontrole nad plikami cookies, wytgczenie lub ograniczenie obstugi
plikdw cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu z naszej strony, jak rowniez
z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

3.3. Logi serwera.

e Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest
w logach serwera.

e Logi obejmujg m.in. Twdj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz.

e Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze. Dane zapisane w logach serwera
nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg
wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikacji.

e Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzacy do administrowania
strong, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

3.4. Google Analytics.



Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google LLC z siedzibg w
USA.

celem jest tworzenie statystyk i ich analiza w celu optymalizacji naszych
stron internetowych.

zbierane dane sg danymi osobowymi i nie dajg mozliwosci Twojej identyfikacji.
Informacje, do jakich mamy dostep w ramach Google Analytics to, w szczegdlnosci:
informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktérej korzystasz,
podstrony, jakie przegladasz w ramach naszego serwisu, czas spedzony w naszym
serwisie oraz na jego podstronach, zrédto, z ktérego przechodzisz do naszego
serwisu.

w ramach Google Analytics korzystamy z Funkcji Reklamowych takich jak raporty
demograficzne i zainteresowan, przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz, ptec,
przyblizona lokalizacja, zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony
specjalny kod sledzgcy Google Analytics. Kod $ledzgcy wykorzystuje pliki cookies
firmy Google LLC dotyczgce ustugi Google Analytics.

3.5. Google Ads.

Korzystamy z programu reklamowego Google Ads obstugiwanego przez Google LLC,

Celem jest prowadzenie kampanii reklamowych, w tym remarketingowych, a
podstawg prawnie uzasadniony interes, polegajagcym na marketingu wtasnych
produktow lub ustug.

Zbierane dane sg danymi osobowymi i nie dajg mozliwosci Twojej identyfikacji.

Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie pozostawiany jest
w Twoim urzadzeniu plik remarketing cookie firmy Google, ktéry z pomoca
pseudonimowego identyfikatora (ID) oraz na podstawie odwiedzanych przez Ciebie
stron umozliwia wyswietlanie reklam opartych na zainteresowaniach.

Dalsze przetwarzanie informacji ma miejsce tylko wtedy, gdy wyrazite$ zgode wobec
Google na taczenie historii przegladania i uzycia aplikacji z Twoim kontem oraz
wykorzystanie informacji z Twojego konta Google do personalizowania reklam, ktére
wyswietlane sg na stronach internetowych.

Jesli w takim przypadku bedziesz zalogowany podczas wizyty na naszej stronie
internetowej w serwisie Google, Google wykorzysta Twoje dane razem z danymi
Google Analytics w celu stworzenia i zdefiniowania list grup docelowych dla celow
remarketingu na réznych urzadzeniach. W tym celu Google taczy tymczasowo
zebrane informacje z danymi Google Analytics, aby utworzy¢ grupy docelowe.

W celu korzystania z Google Ads, zaimplementowalismy w kodzie naszej strony
specjalny piksel konwersji Google Ads. Piksel wykorzystuje pliki cookies firmy Google
LLC dotyczace ustugi Google Ads. Z poziomu naszej strony, z wykorzystaniem
mechanizmu stuzgcego do zarzadzania plikami cookies, mozesz wytaczy¢ te pliki



cookies. Mozesz zarzgdzac¢ ustawieniami reklam bezposrednio po stronie Google:
https://adssettings.google.com/

Szczegoty zwigzane z przetwarzaniem danych w ramach Google Ads na stronie:
https://policies.google.com/privacy.

3.6. Facebook Ads i Insights.

Korzystamy z narzedzi marketingowych i analitycznych dostepnych w ramach serwisu
Facebook (Meta Platforms Ireland Ltd.)

Celem jest marketing wtasnych produktéw lub ustug oraz analiza i statystyki

W ramach naszej strony mamy zaimplementowany Pixel Facebooka, ktéry w
sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej witryny w
zakresie przegladanych stron, celem kierowania do Ciebie reklam
spersonalizowanych pod kagtem Twoich zachowan w naszym serwisie

Informacje zbierane w ramach Pixela Facebooka nie pozwalajg na Twojg
identyfikacje. Dzieki nim mamy jedynie mozliwo$¢ wiedzieé jakie dziatania podjates w
ramach naszej strony. Mozemy rowniez sprawdzi¢, w jakim przedziale wieku sie
znajdujesz, jakiej jestes pfci, skad taczysz sie z Internetem.

Szczegodty dot. polityki prywatnosci Facebooka znajdziesz pod adresem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

3.7. Narzedzia spotecznosciowe.

Na naszej stronie internetowej uzywane sg wtyczki i inne narzedzia spotecznosciowe
udostepniane przez serwisy spotecznosciowe, takie jak Facebook, Instagram,
LinkedIn, Twitter, YouTube.

Wyswietlajgc naszg strone internetowa, zawierajgcg takg wtyczke, Twoja
przegladarka nawigze bezposrednie potgczenie z serwerami administratorow
serwisow spotecznosciowych (ustugodawcow). Zawartos¢ wtyczki jest przekazywana
przez danego ustugodawce bezposrednio do Twojej przegladarki i integrowana ze
strona. Dzieki tej integracji ustugodawcy otrzymujg informacje, ze Twoja przegladarka
wyswietlita naszg strone, nawet jesli nie posiadasz profilu u danego ustugodawcy czy
nie jestes u niego akurat zalogowany. Taka informacja (wraz z Twoim adresem IP) jest
przez Twojg przegladarke przesytana bezposrednio do serwera danego ustugodawcy
(niektore serwery znajdujg sie w USA) i tam przechowywana. Jesli zalogowates sie do
jednego z serwisow spotecznos$ciowych, to ustugodawca ten bedzie mogt
bezposrednio przyporzadkowac wizyte na mojej stronie do Twojego profilu w danym
serwisie spotecznosciowym.

Mozesz réwniez catkowicie uniemozliwic¢ zatadowanie na stronie wtyczek stosujgc
odpowiednie rozszerzenia dla Twojej przegladarki, np. blokowanie skryptow.


https://policies.google.com/privacy
https://www.facebook.com/privacy/explanation

e Wylogowanie sie z danego serwisu spotecznosciowego przed odwiedzinami naszej
strony internetowej uniemozliwi przyporzagdkowanie danych zebranych w trakcie
odwiedzin na naszej stronie internetowej bezposrednio z Twoim profilem danym w
serwisie

o Jesli uzyjesz danej wtyczki, np. klikajgc w przycisk ,Lubie to” lub ,,Udostepnij”, to
odpowiednia informacja zostanie réwniez przestana bezposrednio na serwer danego
ustugodawcy i tam zachowana.

Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
ustugodawcéw, jak réwniez mozliwos¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie i
mozliwos$¢ dokonania ustawien zapewniajacych ochrone Twojej prywatnosci zostaty opisane
w polityce prywatnosci poszczegdlnych ustugodawcéw. Facebook —
https://www.facebook.com/legal/FB_Work_Privacy, LinkedIn
https://www.linkedin.com/psettings/ Instagram -
https://help.instagram.com/155833707900388. ,Twitter- https://twitter.com/en/privacy

3.8. Google Tag Manager.

o Korzystamy z narzedzia Google Tag Manager zapewnianego przez Google LLC.

o Narzedzie Google Tag Manager jest stosowane do zarzgdzania tagami (znacznikami)
strony internetowej za posrednictwem interfejsu. Z pomocg Google Tag Manager
kontrolujemy prowadzone przez nas kampanie reklamowe oraz sposéb, w jaki
korzystasz z naszych stron.

e Google Tool Manager implementuje tylko tagi. Jego stosowanie nie wigze sie
z zapisywaniem plikéw cookie ani gromadzeniem danych osobowych. Narzedzie
to umozliwia dziatanie innych tagéw, ktére w pewnych okolicznosciach mogg
gromadzi¢ dane. Jednakze, Google Tool Manager nie uzyskuje dostepu do tych
danych.

o Jesli na poziomie domeny lub plikéw cookie zostata dezaktywowana
opcja zapisywania, bedzie to obowigzywac w odniesieniu do wszystkich
tagdéw trackingowych, zaimplementowanych za posrednictwem Google Tag Manager.

e Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie w postaci marketingu wtasnych produktéw lub ustug oraz optymalizacji
naszych stron internetowych.

3.9. Hotjar.

e Korzystamy z narzedzia Hotjar zapewnianego przez Hotjar Limited

e Hotjar rejestruje kazdego odwiedzajgcego naszg strone i umozliwia
odtworzenie nagrania wideo z jego ruchu na naszej stronie, jak réwniez
wygenerowania tzw. map cieplnych.



e narzedzie Hotjar nie rejestruje procesu wypetnienia formularzy, a zatem nie
mamy dostepu do informacji, ktére pozwalajg nam na Twojg identyfikacje.

e Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie, polegajgcym na tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji
naszych stron internetowych.

3.10 Programy afiliacyjne i partnerskie.

e Bierzemy udziat w programie afiliacyjnym Ceneo (Ceneo Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu), co oznacza, ze jesli dokonasz zakupu po przejsciu na strone z linku
afiliacyjnego, zostanie przyznana nam prowizja

o Jezeli dokonasz zakupu po przejsciu na strone z linku afiliacyjnego, zostanie
przyznana nam prowizja. Zeby ta prowizja mogfa zosta¢ naliczona, operator
programu afiliacyjnego musi mie¢ informacje, ze transakcja zostata dokonana po
kliknieciu w link znajdujgcy sie na naszej stronie. W zwigzku z tym,

e na potrzeby programu afiliacyjnego zaimplementowaliSmy w ramach naszej strony
specjalny kod monitorujacy klikniecia, dzieki ktdremu jezeli dokonasz zakupu po
przejsciu na strone z linku zostanie naliczona nam prowizja. Pliki cookies z nim
zwigzane nie s3 mozliwe do wytacznie poniewaz uniemozliwiatyby nam korzystanie z
programu. Jezeli nie godzisz sie na takie wykorzystanie plikdw cookies, jestesmy
zmuszeni poprosi¢ Cie o zaprzestanie korzystania z naszych stron.

3.11. Tresci z serwisow zewnetrznych.

e na naszych Stronach osadzone sg tresci z serwiséw zewnetrznych, w szczegdlnosci
filmy z serwisu YouTube.

e w zwigzku z tym wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC zwigzane z ustuga
YouTube, w tym pliki cookies DoubleClick.

e uniemozliwienie przyporzgdkowywania danych zebranych w trakcie odtwarzania
wideo lub zapoznawania sie z innymi tresciami na naszej stronie internetowej
bezposrednio Twojemu profilowi w danym serwisie mozliwe jest poprzez
wylogowanie sie z tego serwisu przed wizytg na naszej stronie, jak réwniez np.
poprzez blokowanie skryptow.

o pliki cookies zwigzane z YouTube tadowane sg dopiero w chwili odtworzenia filmu, a
zatem powstrzymanie sie od ogladania filmu uniemozliwi ich zatadowanie

Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
ustugodawcdw, a takze inne Twoje uprawnienia z tym zwigzane zostaty opisane w polityce
prywatnosci poszczegodlnych ustugodawcow.



Pamietaj, ze jesli jakiekolwiek podane przez nas informacje dot. polityki prywatnosci czy
plikéw cookies sg dla Ciebie niejasne, jestesmy dla Ciebie dostepni pod adresem mailowym
info@sylwiabenedyk.pl
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